
 
 
Flüchtlingsdienst 
  
 Der Flüchtlingsdienst begleitet anerkannte Flüchtlinge auf dem Weg zur Integration. 
 
Über 400 anerkannte Flüchtlinge aus aller Welt erhalten bei Caritas Bern Sozialhilfe. 
Sie sind im Kanton Bern wohnhaft und werden von Caritas Bern unterstützt, bis sie 
die Niederlassungsbewilligung erhalten. Die Flüchtlinge sollen so begleitet werden, 
dass sie lernen, wieder selbständig zu leben, auf wirtschaftlichem wie auf 
persönlichem Gebiet. 
 
Wirtschaftliche Sozialhilfe 
Der Flüchtlingsdienst hat zum Ziel, die Existenz der Flüchtlinge zu sichern und ihre 
Selbständigkeit wieder herzustellen. Er arbeitet im Rahmen der gesetzlichen 
Grundlagen und Richtlinien des Kantons Bern und der Praxis der öffentlichen 
Sozialhilfe (SKOS). 
 
Beratung 
In wichtigen Themen des Alltagslebens leistet der Flüchtlingsdienst Beratung und 
Vermittlung, so beim Lernen der deutschen Sprache, bei Aus- und Weiterbildung, bie 
der Arbeitssuche, in gesundheitlichen, persönlichen und familiären Fragen, bei 
Versicherungen und Amtsangelegenheiten. Für spezifische Problemfelder bietet 
Caritas Bern besondere Integrationsprojekte an. 
 
Freiwillige gesucht 
Sie begleiten Flüchtlinge im Alltag, beim Deutschlernen, bei der Arbeitssuche oder 
helfen Kindern bei den Hausaufgaben.  
 
Sozialhilfe für Flüchtlinge als Auftrag des Kantons Bern 
Caritas Bern hat sich 2001 mit den Hilfswerken HEKS, SAH und SRK unter dem 
Dach der "integrationBE AG" zusammengeschlossen. Diese Organisation ist 
zuständig für die Förderung der beruflichen und sozialen Integration und für die 
Ausrichtung der Sozialhilfe für folgende Personen: 
- Flüchtlinge mit Aufenthaltsbewilligung B 
- Vorläufig aufgenommene Flüchtlinge (F-Ausweis) 
 
Caritas Bern 
Flüchtlingsdienst 
Eigerplatz 5 
Postfach 
3000 Bern 14 
 
Telefon: 031 378 60 00 
Telefax: 031 378 60 01 
E-mail: info@caritas-bern.ch 
  
   
       
       


